SAVING LIVES

INTEGRITETSPOLICY GDPR

Vér behandling av kénsliga person- och féretagsuppgifter pa TST
Sweden AB

1. Syftet med policyn dr att du som ér anstilld eller samarbetspartner ska fa veta hur vi behandlar
dina kinsliga uppgifter, vad vi anvinder dem till, vilka som far ta del av dem. Vi virnar med
andra ord om din integritet 1 alla avseenden. Du ska kdnna dig trygg nér du anfortror oss dina
personuppgifter / kinslig information. Det dr anledningen till att vi har upprittat den hir policyn.

Policyn utgir fran gillande dataskyddslagstiftning och fortydligar hur vi jobbar for att ta tillvara
dina rittigheter och din integritet. Denna dataskyddspolicy férklarar hur vi samlar in och
anvinder dina personuppgifter. Den beskriver ocksa dina rittigheter gentemot oss och hur du
kan gora dina rittigheter gillande. Du kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets- och
dataskydd genom att skicka ett e-postmeddelande till info@tst-sweden.se.

2. Vi behandlar dina personuppgifter i forsta hand for att fullfélja vara férpliktelser mot dig. Vi
virnar om din integritet och féljer vid var tid tillimplig lagstiftning som syftar till att skydda dig
som privatperson eller foretag. Vir utgangspunkt ér att inte behandla fler personuppgifter dn vad
som dr nodvindigt for att fullfélja vara forpliktelser.

Vi kan ocksa behova kinslig information for att administrera, tillhandahalla, utveckla och avsluta
vara uppdrag.

Denna Integritetspolicy tillsammans med véra férsakringsvillkor, samarbetsvillkor, eventuella
andra villkor som reglerar var behandling av personuppgifter fran tid till annan, anger grunden
for hur vi behandlar personuppgifter som du limnar till oss nir du anlitar oss eller uppgifter som
vi samlar in om dig.

Andringar i denna Integritetspolicy meddelas genom att de nya villkoren publiceras pa var
hemsida.

Om du ldgger till personuppgifter om andra personer, dr du ansvarig for att vi far behandla dven
de personuppgifterna i enlighet med tillimpliga Integritetsvillkor.

Du har ritt att motsitta dig att vi anvinder personuppgifter for marknadsféring. Nir vi samlar in
personuppgifter om dig for forsta gangen far du mer information om detta och hur du kan
motsitta dig det.
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3. Insamling och behandling av dina personuppgifter anvinds endast om det ir tillatet enligt lag.
Insamling och behandling kan ske nir du anvinder eller anlitar oss. Vi anvinder olika metoder
tor att samla in personuppgifter som exempelvis, kundundersékning, personuppgifter om dig
fran samarbetspartners eller via virt kontaktregister.

Du har nir som helst ritt att aterkalla ditt samtycke. Vi kommer da inte lingre att behandla dina
personuppgifter eller inhdmta nya, under férutsittning att det inte behovs for att fullgdra vara
skyldigheter enligt avtal eller lag. Tdnk pa att aterkallelse av samtycke kan innebira att vi inte kan
fullgéra de skyldigheter vi har i férhallande till dig.

Vi far ocksa tillgang till dina personuppgifter pa féljande sitt:

Uppgifter som du tillhandahaller oss direkt, uppgifter som vi far frin offentliga register, uppgifter
som vi far nir du anmaler dig till nyhetsbrev och andra utskick, uppgifter som vi far nir du svarar
pa enkiter och undersékningar, uppgifter som vi far nir du kontaktar oss, soker anstillning hos
oss, besoker oss eller pa annat sitt tar kontakt med oss

4. Riktlinjer — Vilka personuppgifter behandlar vi? Vi behandlar endast personuppgifter nir vi har
laglig grund. Vi behandlar endast personuppgifter nir de beh6vs £6r att fullgéra vara férpliktelser
enligt avtal och lag eller som ir relevanta for det indamal som beskrivs 1 de sérskilda villkoren for
varje tjanst och i denna integritetspolicy. Nedan foljer exempel pa personuppgifterna vi
behandlar:

Namn, adress, e-postadress, telefonnummer, mobilnummer, faxnummer, titel, anvindarnamn,
uppgifter som du registrerat sjalvmant och uppgett frivilligt, uppgifter for att underlitta
anvindandet av vara tjanster t.ex. kundnummer, kontakter vid akuta situationer.

5. Vilka personuppgifter som samlas in och hur de samlas in beror pa vilka uppdrag vi ska utféra.
Information som inhdmtas fran kund anvinds f6r att kunna fullfélja ingangna avtal. Vi anvinder
personuppgifter for att fullfolja vara forpliktelser mot dig enligt avtal och lag och som ir
relevanta nir du nyttjar ndgon av vira tjinster. Aven for att administrera, tillhandahalla, utveckla
och underhalla vara tjanster, bearbeta dina bestillningar av véra tjanster, kunna kontakta dig via
t.ex. e-post, telefon, SMS eller andra mobila eller digitala medier f6r att hantera drenden, avisera
status 1 ett pagaende uppdrag, avisera information som ansluter till ndgon av évriga uppdrag som
vi erbjuder, kunna diagnostisera fel, optimera teknik och kunna kontakta dig 1 hindelse av
problem med utférandet av vart uppdrag. Kunna analysera och f6rbittra kvaliteten och
upplevelsen av vara tjdnster, marknadsfora tjanster och uppdrag.
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6. Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande sitt?

Vi har utarbetat rutiner och arbetssitt for att dina personuppgifter ska hanteras pa ett sakert sitt.
Utgangspunkten ér att endast personer inom organisationen som behéver personuppgifterna fér
att utfora sina arbetsuppgifter ska ha tillgang till dem. Ref. funktionsbeskrivningar.

I fraga om kinsliga personuppgifter har vi inrittat sirskilda behorighetskontroller, vilket innebar
ett hogre skydd for dina personuppgifter. Vara sikerhetssystem och arbetssitt ar utvecklade med
din integritet i fokus och skyddar i mycket hog grad mot intrang, férstéring samt andra
torindringar som kan innebira en risk for din integritet. Vidare har vi strikta regler f6r I'T-
sikerhet och e-post for att sikerstilla att dina personuppgifter behandlas sikert.

Nir vi limnar ut personuppgifter dr var utgangspunkt att inte limna ut dina personuppgifter till
tredje part om du inte har samtyckt till det, eller om det inte dr nédvindigt for att uppfylla vira
forpliktelser enligt avtal eller lag. I de fall vi limnar ut personuppgifter till tredje part upprattar vi
sekretessavtal samt sdkerstiller att personuppgifterna behandlas pa ett betryggande sitt.

Vi kan limna ut personuppgifter till tredje man, sisom t.ex. polis eller annan myndighet, om det
ror utredning av brott eller om vi dr skyldiga att limna ut sadan uppgift med stéd av lag eller
myndighetsbeslut. Vi 6verfor inte personuppgifter i andra fall in de som uttryckligen anges 1
denna policy.

7. Andra, radera och granska dina personuppgifter ger tydliga riktlinjer f6r behandling av
personuppgifter och definierar de andamal f6r hur vi ska anvinda personuppgifter enligt
upprittat register. Om dina personuppgifter dndras, vinligen informera oss om detta genom att
sinda ett meddelande via e-mail. Vi ansvarar inte f6r problem som uppstar som en f6ljd av att
personuppgifter dr gamla eller felaktiga om du underlatit att informera oss om dndringen. Vi
gallrar personuppgifter i enlighet med tillimpliga lagar, férordningar och foreskrifter. Det innebir
t.ex. att vi raderar eller avidentifierar personuppgifter nir indamalet f6r behandlingen av
personuppgifterna inte lingre foreligger.

Vi kommer att, pa din begiran eller nir vi uppticker det, korrigera eller radera felaktig eller
ofullstindig information. Du har dven ritt att fd ett utdrag som visar vilka personuppgifter om
dig som behandlas. Begiran om utdrag ska goras skriftligt till oss och ska vara egenhindigt
undertecknad av dig samt innehalla uppgift om ditt namn, postadress, telefonnummer, e-
postadress (som anvints i kommunikation med oss).

Du har ritt att invinda mot behandling som utférs med stod av berittigat intresse.

Du har ritt att begira begrinsning av personuppgiftsbehandling om:

1. Du ifragasitter riktigheten av personuppgifter.

2. Personuppgiftsbehandlingen ar otilliten och du viljer begrinsning av personuppgifter istillet
tor radering,.

3. Personuppgifterna inte lingre behovs f6r de dndamal som de tidigare behandlats f6r utdvandet
av eller férsvar mot rittsliga krav, eller du invint mot behandling som stédjer sig pa berittigat
intresse.
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En begrinsning av personuppgiftsbehandling innebdr att personuppgifterna fortsitter att lagras
men i Ovrigt inte behandlas vidare utan ditt samtycke.

Du har dven ritt att begira ut personuppgifter i ett strukturerat, allmint anvint och maskinldsbart
format f6r de uppgifter som du sjilv limnat till oss 1 de fall dessa uppgifter behandlats med
anledning av ditt samtycke eller pa grund av avtal.

Du kan nir som helst dterkalla ditt samtycke till ytterligare behandling av dina personuppgifter.
Genom att kontakta oss kommer vi att forhindra sidan information fran att fortsitta behandlas.
Du g6rs dock uppmairksam pa att aterkallande av samtycke inte paverkar behandling som far
gbras utan samtycke.

Om du dr missnéjd med var behandling av personuppgifter har du alltid rétt att vinda dig till
Datainspektionen for framférande av klagomal.

Det dr VD som ir ytterst ansvarig for personuppgifter och annan kinslig information, vilket
innebir att han dr ansvarig for hur dina personuppgifter behandlas och att dina rittigheter tas
tillvara.

Kontakt oss om du har fragor, kommentarer eller klagomal rérande var behandling av
personuppgifter och efterlevnad av Integritetsvillkoren eller tillimplig lag avseende skydd for
personuppgifter, vanligen skicka e-post till info@tst-sweden.se

Kinna 2018-10-10

Jérgen Lillieroth, VD
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